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Stat-Guichet permet d’automatiser et d’optimiser la gestion de l’accueil des patients et des files 
d’attente dans les services, en plus d’assurer la réorientation efficace des patients durant leur 
épisode de soins. 
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Solution clé en main (logiciel, conseils, borne 
d’accueil, écran géant d’affichage)
Amélioration marquée de la fluidité dans le parcours 
patient
Algorithme de priorisation des files d’attentes et des 
rendez-vous
Gestion de plusieurs rendez-vous au cours d’un 
même épisode de soins

Intégration avec les systèmes administratifs et de 
prise de rendez-vous
Écran tactile convivial et appel du patient selon 
sa langue (anglais ou français) 
3 différents modèles de kiosques d’accueil
Installations multi-sites et multi-départements
Statistiques et rapports de performance
Idéal en sites de prélèvements, vaccination et 
cliniques externes

Pour en savoir plus sur la façon dont la solution STAT-Guichet peut profiter à votre 
organisation, écrivez-nous à info@christieinnomed.com.
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Une solution complète et intégrée pour l'accueil 
de patient et la gestion des salles d’attente

89 % 
Gain en coût versus le 
processus traditionnel 
non-automatisé

15 à 30 %
Diminution du temps 
d’attente

37,5 %
Diminution de la durée 
du processus d' accueil 
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